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 دهیچک

 ،یزندگ رییدر حال تغ نیادیو به صورت بن نورددیرا در م یکیزیو ف تالیجید ،یستیز یمختلف مرزها های¬یفناور یکه همجوش یدر آستانه انقلاب فناور

 کیخواهد بود. اما  هتحول بزرگ چگون نیا ندهیکه آ میدانیشباهت ندارد و ما هنوز نم یتجربه بشر چیبه ه یدگیچیو پ اسیکار و ارتباطات است، از لحاظ مق

 کیو آکادم یتا جامعه مدن یو دولت یخصوص های¬باشد و همه ابعاد جامعه، از بخش ریمنسجم و فراگ دیبا میتحول عظ نیکاملا واضح است: واکنش ما به ا زیچ

فناورانه  یبصورت نوآور ینوآور یفضاها قیاز طر هک یخواهد بود بطور دیدر تول یدی یرونی از تر¬مهم یاستعداد عامل ،ی. در انقلاب چهارم صنعتردیرا در برگ

 زیبزرگتر است که شامل همه چ "یشگاهیآزما" یمفهوم یفضا کیتجسم از  کی ،یفناور ینوآور های¬. قطبردیگ یدر خدمت اقتصاد، فرهنگ و جامعه قرار م

از  یکی یفناور ینوآور های¬است. قطب یهمکار یبه فضاها ،یدگزن های¬شگاهیو آزما یعمل های¬شگاهیآزما قطری از ها، دهنده¬از انکوباتورها و شتاب

 و ها¬، نوپاها، دانشگاهSMEsبزرگ،  های¬شرکت انیباز در م ینوآور یکانکتور چند منظوره برا کیهستند که به عنوان  یینامزدها نتری¬مناسب

 یابیدست یمختلف است، برا های¬بخش های¬سازمان ایباز با افراد  یوآوراز ن تیآن به عنوان حما یکنند. هدف اصل ینقش م یفایا یقاتیتحق های¬شگاهآزمای

 شگاه،ینما یفضا ،یمشترک طراح یفضاها د،یتول های¬شگاهیاز امکانات شامل آزما یشامل برخ یکیزیف یممکن است فضا ینوآور های¬اهداف، قطب نیبه ا

 ق؛ی(تحق3) دادها؛یرو زبانی(م2( اجاره مکان؛ )1باشند. ) یخرده فروش طیخلاق و مح یکسب و کارها اندازی¬راه یانکوباتور برا یفضا نار،یو سم یامکانات آموزش

 یاقتصاد جهان کیکسب و کار و شهرها در  یبرا یرقابت تیباشد که مز یم ینوآور های¬در مدل کسب وکار قطب شنهادی( ساخت، پنج پ5شبکه؛ ) جادی( ا4)
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Abstract  
On the eve of the technological revolution, in which the fusion of different technologies transcends biological, digital, and physical 

boundaries and is fundamentally changing lives, work, and communication, it bears no resemblance to any human experience in scale 

and complexity, and we do not yet know the future. How will this big change be? But one thing is clear: our response to this great 
change must be coherent and inclusive, encompassing all aspects of society, from the private and public sectors to civil and academic 

society. In the fourth industrial revolution, talent will be a more important factor than manual labor in production, so that it will serve 

the economy, culture and society through spaces of innovation as technological innovation. The technological innovation hub are the 
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embodiment of a larger "laboratory" conceptual space that includes everything from incubators and accelerators, through practical 
laboratories and life laboratories, to collaborative spaces. Technology innovation hubs are one of the most suitable candidates to act 

as a multi-purpose connector for open innovation among large corporations, SMEs, start-ups, universities and research laboratories. 

Its main purpose is to support open innovation with individuals or organizations in different sectors. To achieve these goals, innovation 
hubs may include physical space including some facilities including production laboratories, joint design spaces, space Exhibitions, 

educational facilities and seminars, incubator space to start creative businesses and retail environment. (1) renting a place; (2) hosting 

events; (3) research; (4) networking; (5) Construction is one of the five propositions in the innovation model business model that 
provides a competitive advantage for businesses and cities in a global economy. 

 

Keywords: Innovation Hub, Technological Entrepreneurship, Innovation Ecosystem, Fourth Industrial Revolution. 
 

 مقدمه -1

 را ملت ادهایاقتص و بازارها ها،شرکت رشد رادیکال، چراکه نوآوری [.1] است زمان ما در یک موضوع نخست نوآوری

 کنند، وآورین توانند نمی که را کسانی و بالا برساند موفقیت به را کوچک های شرکت تواند می این. کند می تحریک

 بازارهای بر ند،ده می توسعه جهانی بازارهای در را تجاری رادیکال محصولات که هایی شرکت حقیقت، در. آورد می پایین

 اقتصادی، کودر در حتی مهم، حیاتی عنوان به را نوآوری دولتها و مدیران دلیل، همین به[. 2] شوند می غالب جهانی

( GIIهانی )شاخص نوآوری به عنوان مبنایی برای مقایسه کشورها در گزارش سالانه شاخص نوآوری ج  [.3] بینند می

بین  ( همراه با سایر موسساتWIPO) معنوی مالکیت جهانی سازمان توسط سال هر گزارش این استفاده می شود.

 5 و خروجی برای دسته 2) بندی دسته 7 در شاخص زیر 81 اساس بر جهانی نوآوری شاخص المللی منتشر می شود.

 و نیانسا سرمایه موسسات،: از عبارتند اصلی های شاخص .است شده تشکیل( نوآوریسیستم  به ورود برای دسته

 [.4] قانهیچیدگی بازار، پیچیدگی کسب و کار، خروجی دانش و تکنولوژی و خروجی های خلاپ ها، زیرساخت تحقیقات،

 رح زیر است:به ش انهعلاوه بر این، می تواند می توان گفت که دلایل استفاده از نوآوری در کسب و کارهای فن آور

ی برند، مپیشرفته سود درست است که اقتصادهای پیشرفته بیشتر از نوآوری در مقایسه با کشورهای کمتر  (1

کپی برداری  و تقلیدی های نوآوری حقیقت، در اما این بدان معنا نیست که نوآوری برای آن ها اهمیت کمتری دارد.

 . بسیار مهم هستند رشدها برای جبران خسارت 

بسیار  نآ اطراف محیط دانش از استفاده و جذب شناسایی، برای سازمان یک توانایی قابلیت جذب مهم است. (2

نسانی، مهارت های ا منابع توسعه دولتی، غیر و دولتی های سازمان اجتماعی، سرمایه اعتماد، این، بر علاوه مهم است.

 [.5] فنی و مدیریتی و سرعت و شدت هر چه بیشتر از فن آوری های خارجی اهمیت 

صندوق  1000بیش از چین  [.6]زمان تغییر می یابد.  طول در  و است ماهیت نوآوری مرتبط با رشد و کارایی (3

کار کمک  ، که به آنها در جذب سرمایه به عنوان فرشتگان کسب ودارد سرمایه گذاری برای کسب و کارهای جدید

 [.7] می کند

 ، نانوالکترونیک میکرو و -یک گروه از شش فن آوری هستند 1وری های فعال کلیدیافن در عصر چهارم صنعتی

که در صنایع مختلف کاربرد  -، بیوتکنولوژی صنعتی، مواد پیشرفته، فوتونیک و فن آوری های پیشرفته تولید نانو فناوری

دارای ابعاد دیجیتالی قوی وری های فعال کلیدی افنشش  سه مورد ازدارند و به چالش های اجتماعی کمک می کنند. 

وری های فعال افنکه به طور کامل از  یو مناطق کشورها .هستند( پیشرفته تولید و فوتونیک ، نانوالکترونیک )میکرو و

وری افناقدامات انجام شده در  استفاده می کنند، در زمینه ایجاد اقتصادهای پیشرفته و پایدار قرار خواهند گرفت.کلیدی 

 فن آوری های فعالهای تکنولوژی  پلتفرمشامل کمک به کسب و کارهای کوچک در دسترسی به های فعال کلیدی 

ها و تسهیل پروژه های بزرگ صنعتی است. اقدامات در زمینه تسهیل همکاری ، و فعالیت های تجاری، مهارتکلیدی 

 شده بینی پیش. است شده پیشنهاد نوآوری های قطب برای که آنچه با مشابه بسیار اهداف صنعت و وریافن مراکز بین

 پیشرفته های آوری فن سایر با همکاری تقویت در خصوص به باشند، داشته کامل همکاری یکدیگر با باید دو این که است

                                                 
1 Key Enabling Technologies (KETs) 
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فنآوری های  های مهارت مراکز از برخی(.  نانو فناوری د تولید پایدار، مواد پیشرفته، تکنولوژی بیوتکنولوژی صنعتی،مانن)

 [.8] .هستند دیجیتال تخصص دارای حاضر حال در فعال کلیدی

 عناصر هک ماهیتی با و درونزا بصورت یافته توسعه کشورهای در توسعه نوآوریساختارهای  که داشت توجه باید

 خلاقانه وربط یا و نوآوری اکوسیستم درون در نیاز یک بصورت یا هستند گیری شکل حال در نوآوری اکوسیستم همگون

 عمدتا و نیست همگون و روان جریانی توسعه حال در کشورهای در اکوسیستم این گیری شکل اما. اند آمده بوجود

 ساختارها ینا فرایندهای از صحیح درک عدم چراکه. است شده برخورد ساختارها این با کلکسیونی و برداری کپی بصورت

 عمده. است کرده ایجاد کشورها این در نوآوری و کارآفرینی ساختارهای گسترش و مدیریت در را نامطلوب برداشتهای

 به سطحی هنگا و است شده پرداخته آنان فرایندی موضوعات به کمتر ساختارها این تولد محل از شده منتشر مقالات

 رقم را نظر مورد بخشی اثر ولی کند¬می هزینه حاکمیت از را وسیعی منابع توسعه حال در کشورهای در ساختارها این

وظهور عصر های نفناوری گری توسعهلذا مساله این مقاله در خصوص نقش و کارکرد قطب نوآوری در تسهیل .زند نمی

 چهارم صنعتی است.

 

   نوآوری اکوسیستم -2

 دهش فراگیر کاربردی، هم و علمی هم استراتژیک، های بحث در "اکوسیستم" اصطلاح گذشته، سال 20 طول در

 ایده از دادیتع همراه به را گذاری ارزش و ارزش ایجاد جدید های مدل بر تمرکز و آگاهی ها، اکوسیستم مفهوم. است

 آوری، نف های سیستم ها، شبکه جانبه، چند های بازار همکاری، عامل، سیستم کار، و کسب های مدل به مربوط های

 این چگونه که این مورد در فراوانی این ساختارها، وجود، این با.  ارزش را ترقی داده است های شبکه عرضه، های زنجیره

 دارند، ارتباط ریکدیگ با تحلیل و تجزیه تمرکز و واحد و پذیری، کاربرد افزونگی، همپوشانی، مرز، در شرایط ها ایده

 دهد، فزایشا را افزوده ارزش تواند می اکوسیستم انداز چشم که جایی مورد در وضوح عدم این وجود دارد. سردرگمی

 [.9] است کرده مختل را مهم های ایده این از استفاده قابلیت

ه، آنها به طور خلاص می کند. پایه ریزی گرایانه به اکوسیستم ها را ساختاری رویکرد چهار عنصر اساسی، یک

 پیکربندی فعالیت ها و بازیگران مورد نیاز برای پیشنهاد ارزش را مشخص می کنند.

 خشد.. فعالیت ها، که مشخص کردن اقدامات گسسته ای است که باید انجام شود تا گزاره ارزش را تحقق ب1

برعکس،  جام دهد؛یک بازیگر می تواند فعالیت های متعددی را ان نهادی هستند که فعالیت می کنند.. بازیگران، که 2

 بازیگران چندگانه ممکن است یک فعالیت واحد را انجام دهند.

اند  سیستم بازیگران واقع شده که مشخص می کنند جایی که در جریان فعالیت ها در سراسر، . موقعیت ها3

 د.کنمی  همراهیکسی  مشخص کنید که چه و

تجهیزات  –وت باشد متفا محتوای این انتقال ها می تواند ها، که انتقال را در میان بازیگران مشخص می کند. پیوند. 4

 [.9]ندارند نونیکا بازیگر با مستقیم ارتباط به نیازی ها پیوندها این سرمایه ها. البته،اطلاعات، نفوذ،  ، و مواد

گروهی از عوامل محلی و فرآیندهای پویا بوده که در مواجهه و رفع چالشهای پیچیده با  اکوسیستم نوآوری شامل

یکدیگر تعامل می نمایند. این اکوسیستم شبکه ای پویا و تعاملی است که منجر به توسعه نوآوری ها گردیده و می تواند 

در کتاب  [11]1هوآنگ و هاروویتا [.10]نماید به قطب های محلی، شبکه های جهانی و حتی پلتفرم های فناوری دلالت

خود رویکردی خاص تحت عنوان جنگل های استوایی را در حوزه اکوسیستم نوآوری معرفی نموده اند که از دو گروه 

فاکتور سخت افراد، متخصصان، زیرساخت و سیاست( و نرم )تنوع، انگیزه های فرا منطقی، اعتماد اجتماعی، قواعد جنگل 

                                                 
1 Hwang & Horowitt 
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با هدف تبیین عوامل موفقیت در پیاده سازی  [12] 1قواعد( تشکیل شده است. دارست و پوتانن استوایی و تفسیر

بعد اصلی منابع، حاکمیت،  9اکوسیستم نوآوری به بررسی و بازبینی سامانمند متون مرتبط با این حوزه پرداخته و 

استراتژی و رهبری، فرهنگ سازمانی، مدیریت منابع انسانی، افراد، فناوری، شرکا و خوشه سازی را از تحلیل های خود 

موده اند که بر آن اساس بعد حاکمیت بیشترین اهمیت را دریافت نموده و پس از آن استراتژی و رهبری، فرهنگ منتج ن

و شرکا به عنوان عوامل اصلی مؤثر در موفقیت اکوسیستم نوآوری معرفی شده اند که دارای ارتباط نزدیک با بعد حاکمیت 

بعد مشخص شامل نقش آفرینان  9له خود با مرور جامع متون در مقا [13] 2نیز می باشند. در نهایت رابلو و برنوس

)دولت، دانشگاه ها، صنعت، نهادهای پشتیبانی، کارآفرینان، سیستم مالی، مشتریان و افراد(، سرمایه، زیرساخت، قواعد، 

وسعه تکاملی ها، کانال ارتباطی، فرهنگ و اصول ساختاری را به عنوان فاکتورهایی که در مسیر ایجاد و تدانش، ایده

  اکوسیستم های نوآوری اثرگذارند، شناسایی نموده اند.

 عناصر اکوسیستم نوآوری شامل:

 نند؛کموسساتی که مردم را با استعداد و پیش بینی جذب و حمایت می کنند تا ایده های جدید ایجاد      

صی برای به توسعه خدمات تخص شبکه های صنعتی که تعامل را تشویق می کنند، تحریک نوآوری بیشتر، کمک     

 حمایت از شرکت های منطقه ای و تشویق همکاری های صنفی متقابل؛

ه در این منطق تسهیل کارآفرینی برای تجدید ساختن مفاهیم به طوری که ایده ها و کسب و کار بر اساس آنها،     

  و رشد می کنند؛

بر نوآوری  و شرکت های مبتنی یانگیزه کارکنان دانش خواص فرهنگی و اجتماعی ایجاد کیفیت زندگی است که     

 [.14]است که به آنها متکی هستند تا در این منطقه باقی بمانند

 کند، را نشان داده است. می هماهنگ را نوآوری اکوسیستم یک کلیدی که عناصر یکدر شکل 

                                            
 [14]: عناصر اصلی اکوسیستم نوآوری1شکل                         

 

 

 

 

                                                 
1 Durst & Poutanen 
2 Rabelo & Bernus 

تعامل و 
ی یکپارچگ

سازمان ها

تحقیقات
دانشگاه 

ها

انکارافرین

سرمایه 
گذاران

نیروی 
کار

شبکه های 
حرفه ای و 

اجتماعی

محیط 
کسب 

وکار

کیفیت
زندگی
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 رشد کسب و کارهای فناورانه مکانیسم های -3

هستند که ابزارهای  1رشد کسب و کارهای فناورانه پارک های علمی، انکوباتورها و شتاب دهنده ها مکانیسم های

بر این باور است که این  محبوبیت آنها فناوری گرا هستند.سیاست مهم برای حمایت از رشد نوآوری و کارآفرینی 

-مکانیسم .است 2ها ورودی های ارزش افزوده ضروری برای ایجاد و توسعه شرکت های نوآورانه مبتنی بر فناوریمکانیسم

تکنولوژیکی  به عنوان ابزارهای سیاستی امیدوار کننده ای هستند که از نوآوری و رشد رشد کسب و کارهای فناورانه های

معمولا از طریق همکاری های دولتی و  رشد کسب و کارهای فناورانه مکانیسم های کارآفرینی پشتیبانی می کنند.

رشد کسب و کارهای  مکانیسم های از هدف [.15]خصوصی میان دانشگاه ها، صنعت و تمام سطوح دولت ایجاد می شوند

که در  [16]محلی است نوآورانه های شرکت در نتیجه توسعه دادن محصولات، انتشار و آوری فن انتقال ترویجفناورانه 

 سال گذشته نشان داده شده است. 30شکل دو این روند تکاملی در 

 ارزش دماتخ و کنند می ایجاد را ای منطقه یکپارچگی فزاینده طور به رشد کسب و کارهای فناورانه مکانیسم های

 از توجیهی دیدگاه یک نتیجه، در. دهند می ارائه آمیخته درهم زندگی به مستاجران مشاوره از را شده غنی افزوده

 سطوح با یاپو نوآوری اکوسیستم یک در منشا میان ارتباطی پل عنوان به رشد کسب و کارهای فناورانه مکانیسم های

 [.15] است رفتهگ قرار بررسی مورد تیم/  کارآفرین سطح و انکوباتور/  پارک دولت،/  ای منطقه ملی، -تحلیلی مختلف

 کارهای رو، این از. رقابتی رفتار می کنند نه و مکمل عنوان به رشد کسب و کارهای فناورانه مناطق دهد می نشان کار این

 [.17]کنند ایجاد نوآورانه محیطی زیست سیستم یک میتوانند انکوباتورها و پارکها ایشبکه

 طراحی هستند، خصوصی -عمومی بخش مشارکت نوعی از دهنده ارائه عموماً که فناوری، و علم های پارک امروزه

 توسعه و قتحقی نهادهای و مؤسسات این علاوه بین به و پارک مؤسسات میان در عمدتاً  را دانش جریان اند تا شده

 اصلی زهحو سه سطح، ترین جامع در [19]بخشند بهبود را ای منطقه اقتصاد توسعه نتیجه در و ترویج کنند خارجی

 [.20]باشند می فناوری  و علم پارک عملیات در دولت درگیر و کار، دانشگاه و کسب یعنی

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 [18]فناورانه کار و کسب رشد هایمدل تکامل: 2شکل

                                                 
1 Technology Business Incubation 

2 Technology-Based Firm 

 :پژوهشی/  علمی های پارک

 مستقل ناحیه فناوری، امکانات

منطقه ای  مراکز انکوباتورها،

 توسعه و تجدید ساختارشده

 اقتصادی

 

 از قبل اول موج های مدل

1980 

 با پژوهشی/  علمی های پارک

 تکنولوژیکی، انکوباتورهای

 و سازمانی های شبکه مربیگری،

 ظهور تجاری، های قابلیت

 مجازی های انکوباتور

 موج دوم های مدل

1990- 1980 

 تحقیقاتی/  علمی های پارک

 انکوباتورهای منظوره، چند

 در نوآوری مراکز تخصصی،

 منابع به دسترسی با ها پارک

 هادهنده شتاب یافته، افزایش

 سوم موج های مدل

2014- 2000 

 گذشته سال 30 - اکوسیستم یکپارچگی و افزوده ارزش
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 توسعه برای کاتالیزوری عنوان باید به پارک اول، :دارد اصلی هدف دو که پارک معتقدند [21]1پیجس و ویلا

 به دانشگاه فناوری از انتقال و جدید مدارفناوری توسعه شرکتهای و ایجاد پارک دوم، .کند عمل ایمنطقهاقتصادی 

 کند.تسهیل می را هاسازمان و هاشرکت

 صنعتی رشد افزایش آن هدف شود کهمی تعریف ابزاری عنوان به علمی یک پارک از نویسندگان، برخی عقیده به

 فناوری با تجاری ناحیه پارک یک یک که گرفت نادیده را واقعیت نباید این این، وجود با است؛ تولید و طریق استخدام از

 توسعه تسهیل یک پارک اولیه هدف که گفت توانمی شود. امابنا می دانشگاه یا دولت وسیله به عمدتاً است که پیشرفته

در  بازیگر یک فقط نباید پارک یک که است است. بدیهی ایتوسعه منطقه ارتقاء و آن افزایش نهایی هدف و تجاری

کند. می کمک منطقه یک رشد دلیل به سه به پارک یک که است این دیگر بیانگر باشد. دیدگاه ایمنطقه نوآوری راهبرد

 با را زوال به سنتی رو صنایع در مشاغل تا کنند تلاش و باشد 2مجدد سازیصنعتی دنبال به شاید یک منطقه اول،

 جدید و سریع رشد حال در صنایع به این منطقه خود دوم، .کنند جایگزین فناوری پیشرفته با هایبخش در مشاغل

 یک شاید نهایتاً، .است منطقه یک اقتصادی موقعیت بهبود ابزاری برای که بیوتکنولوژی و ICT مانند نیازمند است،

 [.21]کند استفاده مختلف میان بازیگران در سینرژی ایجاد برای راهبرد یک به عنوان علم پارک از بخواهد منطقه

ه برای نوآوری به عنوان یک کانکتور چند منظورکه هستند  یییکی از مناسب ترین نامزدهاهای علم و فناوری پارک

ش می کنند. ایفای نق (3شکل )، دانشگاه ها و آزمایشگاه های تحقیقاتینوپاها، SMEsباز در میان شرکت های بزرگ، 

 [.22]نشان داده شده است 3که در شکل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 [22] یوراو فن یعلم یپارک هاکانکتوری نقش  :3شکل 

های های منحصر به فرد آزمایشگاه، ترکیبی از کارآفرینی و سرمایه گذاری با توانایی انقلاب صنعتی در عصر چهارم

 یهایبه نوآورکند و  مدیریت را عمل ابتکار این تواند می خود، هایزیرساخت با یکپارچه شرکت ها است.داخلی شرکت

 ییبلوغ بالا بیترت نیخود را به حداکثر برسانند و به ا راتیشود تا به آنها کمک کند تا تاث کیو نوآوران جوان نزد دیجد

 .کنند جادیمخرب ا یها ینوآور قیاضافه کردن ارزش به محصولات خود را از طر ییو توانا

                                                 
1 Vila and Pages 
2 Reindustrialization 

شرکت 

 های بزرگ

 

 آزمایشگاه

 های

تحقیقاتی

 دانشگاه ها

 

SMEsنوپاها 

 پارک های
 علم و فناوری 
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 نوع این .با دیگر شرکت ها و دانشگاه ها است یپارک فناوری یک رویکرد خوب برای باز کردن یک لینک ارتباط

 نوآوری ستمسی و کند تقویت را شرکت به بیشتر دانش و اطلاعات تا کند کمک توسعه و تحقیق مرکز به تواند می فضا

و بر نوآوری  استفاده کند های نوپاشرکت از خود های ویژگی دلیل به تواند می توسعه و تحقیق مرکز .کند تقویت را

 تمرکز کند.

ه ها و همچنین با توجه به کارمندان اداری، برخی از جلسات هم با پارک های فن آوری سازمان یافته توسط دانشگا

 مستعد حیطم و کنیم تکمیل را فرآیند این که است این اصلی هدف اتفاق می افتد. های نوپاشرکتشتاب دهنده های 

 [.23]د کنیمایجا را نوآوری نسل تولید
 

 فناوری نوآوریقطب  -4

همه چیز از  شامل بزرگتر است که "2آزمایشگاهی"یک فضای مفهومی  از ، یک تجسم1نوآوری فناوری قطب های

، از طریق آزمایشگاه های عملی و آزمایشگاه های زندگی، به فضاهای همکاری 4و شتاب دهنده ها 3انکوباتورها

 »تحقیقات پیشین، تعاریف و انواع مختلفی از این نهادها را در اختیار متقاضیان قرار داده و تلاش می کند بین  است.

 فناورینوآوری  قطب های [.24]یز قائل شوندتما« شتاب دهنده ها»و « انکوباتورها» و« آزمایشگاه ها»و « قطب ها

شناسایی  [25]را در آفریقا  قطب فناوری 117، بانک جهانی 2015در سال . اندهای اخیر رشد کردهپیشرفته در سال

در قطب  287فعال در آفریقا و  قطب فناوری  314که  کرد مطرح GSMA اکوسیستمشتابدهنده  2016در سال  .کرد

دهد، سزاوار تحلیل در حق ای که چنین رشدی را نشان میپدیده [.26]آسیا )بجز هند(وجود دارد جنوب و جنوب شرقی

 می نشان جدید علمی تحقیقات [.24]ترین تاثیر را دارندتر این است که این مراکز بیشبا این حال، جالب  .خودش است

، 5است)اولوگوگنگا جنوبی آفریقای سراسر در دانش بر مبتنی اجتماعی و اقتصادی توسعه ضروری اجزای ها قطب که دهد

 روابط تقویت خصوصی، و عمومی های بخش میان در را بازیگران که هایی واسطه عنوان به باید قطب هایی ( چنین2016

 باید قطب هر کلی، طراحی یک کردن وارد جای به [.27]کنند، باشند می متصل بخش الهام همکاری و دار معنی

 در گسترده بحث موضوع ها قطب خلاصه، طور به .دهد پاسخ خود خاص نیازهای به و داده انعکاس را محلی اکوسیستم

 مورد در بینی خوش با در این خصوص خاورمیانه، و آفریقا قاره در دو هر خبرگان، و دانشگاهیان. اند بوده اخیر های سال

 [.28]اند فراوان نوشته  توسعه های چالش حل برای مرکزی قدرت

 

 کارکرد تسهیل گری قطب نوآوری -5

با  میاعضای علاین یک محیط جهانی است که . به فرد استنوآوری یک اکوسیستم تحقیق و نوآوری منحصر  قطب 

اجتماعی یا فضای  های نوآوری جوامعقطب [.29]، نوآوران و کارآفرینان را جذب می کندجویانکیفیت بالا، محققان، دانش

تراتژیک و تحقیقاتی که تخصص موضوعی را در زمینه روندهای تکنولوژی، دانش و مدیریت نوآوری اس مراکز کاری یا

ز یک طرف، ابین محققان و کارشناسان کسب و کار،  فعال این قطب ها انتقال دانش بینش خاص صنعت ارائه می دهند.

می توانند با  در اینجا، تصمیم گیرندگان و صنعت، دولت و نمایندگان دانشگاه ها، از سوی دیگر، را قادر می سازد.

 [.30]مورد چالش های کسب و کار پیچیده خود با آنها ملاقات کنند دانشمندان و کارشناسان کسب و کار در

 واحد وبرینا نقطه آن یک. شود می تبدیل شرکت نوآوری اصلی اطلاعات همه حاوی داده پایگاه یک به نوآوری قطب

 [.31]کند می فراهم نوآوری مدیریت به مربوط های داده تمام به را

                                                 
1 Tech innovation hubs 
2 lab 
3 incubators 
4 accelerators 
5 Olugbenga 
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 عمومی خدمات کار نحوه تغییر به و کند می فراهم را ظهور حال در های زمینه در مشاوره و تخصص قطب نوآوری

 و ها سیاست پیچیدگی برای. کند می حمایت جدید رویکردهای از استفاده در سازمانها از همچنین این. کند می کمک

 :است اصول از ای مجموعه به متعهد قطب نواوری " برنامه های چالش

 به کنند می تلاش آن جای به و نیست خود شناختن دنبال به قطب  :محور کاربر رویکرد یک درک 

 .کنند کمک ، مشتریان برای نتایج بهبود منظور

 قوی شواهد ایجاد و دقیق های روش انجام: کار در ها مهارت و تجربه سیاست کسب اهمیت بر تاکید 

 و می گردد؛ اعمال ها پروژه و ها سیاست توسعه برای صورت می گیرد، که کارهایی از پشتیبانی برای

 پیشبرد جهت نیاز مورد روابط و منابع تخصص، ها، مهارت از استفاده با: مشارکت ایجاد همکاری و 

 .دهد می گسترش خارج، در هم و داخل در هم دیگران، با همکاری با را خود تاثیر ابتکارات،

 ارزیابی و قطب نوآوری اصلی تیم های مهارت خاص، های زمینه در کمک و تخصص برای تقاضا افزایش اساس بر

 حوزه سه در خود را های تلاش قطب نوآوری باشد، داشته توجهی قابل تاثیر تواند می نوآوری های بخش کدام اینکه

 از توجهی قابل مقدار اصلی، مناطق در این برش طراحی متمرکز می نماید.  و ها داده ، رفتاری بینش: جاری عمل

 ( 4است.)شکل ها سیستم سطح در نوآوری ایجاد برای بنیادی های سیاست

و تمایل دارد برای ترکیب سه هدف افقی برای عمل  است شده اجرایی خود عمل های حوزه طریق از قطب نوآوری

 :شامل

 اطلاعات در مورد بهترین شیوه ها و ابزارها، روش ها و تکنیک های جدید؛دسترسی آسان به  - منبع 

 و،  ایجاد شبکه ها و مشارکت بین منابع و پروژه ها برای تسریع کار گروهی؛ - اتصال دهنده

گ کار با سازمان ها برای شناسایی و حمایت از پروژه های با پتانسیل برای تاثیر در مقیاس بزر - کاتالیزور نوآوری 

  [.32]و ارزیابی و سند نتایج به منظور جلب مزایای سیستم از درس های آموخته شده است

 

 : حوزه های عمل اصلی قطب نوآوری 4شکل

 رفتاری بینش
 و عمومی های سیاست نتایج بهبود

 خدمات و ها برنامه سازی بهینه

 رفتار نحوه از بهتر درک براساس

 .است واقعی شرایط در مردم

 

 داده
 غیر های داده منابع بهره برداری از 

 داده مثالعنوانبه) وسیع و متعارف

 فراهم کردن برای( های بزرگ

 نظرات ها، ارزش مورد در اطلاعات

 اطلاع برای شهروندان اقدامات و

  عمومی های سیاست مورد در رسانی

 جرقه نوآوری به سیاست توسعه
 رویکردهای کردن دنبال برای دولت برای فضای ایجاد و سیاست منطق ارائه

 .است عمومی های سیاست سازی پیاده و توسعه در نوآورانه

 طراحی
متمرکز شده  طراحی اصول اعمال

 طریق از را خود کار به انسانی

 بازشناسی گیرانه، سخت مشکلات

 از کاربر تجربه بهبود و ها بینش

 .خدمات و ها برنامه
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 :[33]موفق نوآوری باید چهار هدف را به دست آورد که عبارتند از  قطبهر 

وانند به ، قطب های نوآوری می ت" تحقیقاتی مشترک فعالیت های تبادل دانش و "( با ایجاد یک شبکه برای 1)

 ذکاوت خود در حل مسائلی که تعریف کرده اند کمک کنند و فرصت های نوآوری همکاری ایجاد کنند.

رتباط بین به حداکثر رساندن منافع برای کسانی که درگیر هستند، قطب های نوآوری باید در تسریع ا( برای 2)

 بسیار تعاملی را تشویق کنند. "تبادل دانش دوجانبه"دانشگاه ها و صنایع نقش مهمی ایفا کنند و 

تصادی، فرهنگی از توسعه اق ( با ارائه محیطی برای ارتقاء همکاری میان مردم، قطب های نوآوری قادر به حمایت3)

 و پایدار نسل آینده خواهند بود.

اده تر با استفاده از س( قطب های نوآوری می توانند نه تنها کانال های ارتباطی را ایجاد کنند بلکه روند نوآوری را 4)

 دانش، تخصص و حمایت از ذینفعان مختلف به منظور انتقال دانش به طور گسترده گسترش دهند.

نوآوری طراحی به عنوان حمایت از نوآوری طراحی باز با افراد یا سازمان های بخش های مختلف  قطبصلی هدف ا

است، بنابراین باید محل مورد استفاده برای همکاری در طراحی، آزمایش و به اشتراک گذاری ایده ها و  شدهتوصیف 

برای دستیابی به این اهداف، قطب های نوآوری طراحی ممکن است فضای فیزیکی شامل  ساخت نمونه های سریع باشد.

، فضاهای مشترک طراحی، فضای نمایشگاه، امکانات آموزشی و سمینار، 1تولیدبرخی از امکانات زیر باشند: آزمایشگاههای 

  .[34،35]فضای انکوباتور برای راه اندازی کسب و کارهای خلاق و محیط خرده فروشی 

 :[36]شاملآرمانی  قطب نوآوریویژگی های یک 

 یعموم (1

 نیون اجامعه هستند و بد کی یبرا ییو گردهما تجمعکنند که آنها صرفا  یم دیبه شدت تأک نوآوری قطب های

احساس تعلق  دارند و یخاص تیجامعه هو ی. اعضانیستاز افراد  یفقط گروه قطب اجتماع. ستندین زیچ چیجامعه آنها ه

 قطب های داف عمومیاههر کدام از پیرامون ( زهیانگ ،بالاتر )الهام یذهن تیفعال کیاغلب به  نیمشارکت دارند. ا ایو / 

 .شود یم لیتبد نوآوری

 یو سازگار یسازماندهخود  (2

از توان  یها را نم قطب. یو سازگار سازماندهیخود  عتیها قرار دارد: طب قطب ویژگی  گرید اساس  زین جامعه دهیا

 یشوند. در حال یظاهر م "یمردم" نانیاز ابتکار عمل نوآوران و کارآفر شهیکرد؛ آنها هم یراه انداز نییبالا به پا روش

 یرقابت ها ای، کنفرانس ها و استارت آپ ویکند، 2مانند بارکام هایدادیرو یتر از سر وستهیو پ دارتریها پا قطبکه 

معمولا خود را کمتر به  قطب رانیاساس، مد نی. بر اابندی انطباق میجامعه  یازهاین رییتغ اهستند، آنها همواره ب ینوآور

 هیسرما یبرا  مولامع یمال انیکه اهدا کنندگان و حام ی. در حالمی بینند لگریبه عنوان تسه شتریعنوان رهبران و ب

 به قطب های نوآوری نیاز دارند.  یگذار

 سازد یم توانانوآوران را  ،ینوآور یبه جا (3

قطب . در عوض، دستنی( نرهیبرنامه ها و غ ،شرکت های نوپاپروژه ها،  ای) یساز نوآور ادهیپ ایقطب ها خود سازنده 

عموم قرار  ددیرض در مع آشکاراتر نماینده بعضی طبقات ی بطورحت ای نانیو کارآفر وآورانهخود را به عنوان عوامل ن ها

 دهند. یم

 یبیدانش ناهمگن، به طور مرتب ترک (4

                                                 
1 fab lab (fabrication laboratory( 
2 Barcamps 
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 یه جمع آورک یدهند در حال لیرا تشک هم فکراست که آنها قصد دارند افراد  نیقطب ها ا یژگیو نیجالب تر دیشا

برنامه  یها یو نوآور نرم افزار کیتحر یبه عنوان مثال، برا را هم به ارمغان می آورد. مختلف و دانش یها نهیافراد با زم

 هیسب و کار و سرماک صاحبانرا دارند، بلکه  سانیها و برنامه نو نیتکنس یهدف جمع آورنه تنها قطب ها معمولا  ل،یموبا

به طور آشکار با  و ندیایب رونیکنند تا از روال کار منظم خود ب یکنند. قطب ها از مردم دعوت م یجذب م زیگذاران را ن

 ریوابط غربر ساختار  نینهمچ یراه انداز نیتصادف خوشحال رخ دهد. چن کیارتباط برقرار کنند تا  دیجد نیمخاطب

از  یبیرکت قایکند. دق یهمکار گرانیشود با د یم قیاست: هر کس تشو یجامعه متک یاعضا نیو باز ب یمراتبسلسله 

طب ها قدر مورد  قیتحق یروش ها نیاز جالب تر یکیمسئله دشوار است و به نظر  کی ق،یدق یو ناهمگون هم فکری

 است.

 یک جنبش عالی محلیپایگاه  (5

 نیا در عکنند، ام یم دیتاک یمحل یها نهیبا زم یاست که بر سازگار نیجذاب قطب ها ا یاز جنبه ها گرید یکی

لب به عنوان اغ "ینیکارآفر یجنبش / انقلاب جهان"دانند.  یم یجنبش جهان کیاز  یخود را به عنوان بخش لیحال تما

 ییمونه هانمدل کسب و کار، بوم و  استارت آپ ناب یاکند و مدل ه یو اساس عمل م هیارزش و اعتقاد پا ستمیس کی

 کیه عنوان ب یا ندهیخود به طور فزا یهمکار قت،یاست. در حق یفناور نانیاز کارآفربهم پیوسته مشترک  میاز مفاه

 حیوضت)که ممکن است  قطبی یفضا کی یطراح یو قالب برا نشیب جادیشناخته شده است و شروع به ا یجنبش جهان

 لیطب ها تبدق. مهمتر از همه، کرده استمختلف متفاوتند( یو فرهنگ ها ایدر سراسر جغراف قطبی یاهادهد که چرا فض

ا منحصر هدرک  نیکه ا یمحل یها نهیشوند، اما در زم یم یهمگن در سطح جهان میدرک مفاه یمحل یها یندگیبه نما

 یرح هاط ابشده  سهی( مقا"انقلاب") خرده  فرهنگ کی در حقیقت میزبان  تواند یم قطبهستند،  دیبه فرد و جد

 .باشد انجام کارها یراه ها و است عیو شا لازم که  یسازمان

 

 نوآوری  هایقطب در عناصر ارزش آفرینی -6

نوآوری طراحی وجود دارند که در سراسر جهان برای پیشبرد نوآوری از طریق  هایقطبدر سال های اخیر، برخی از 

نوآوری طراحی ویژگی های خاص خود را دارد و خدمات مختلفی را برای گروه های  قطبهر  طراحی ساخته شده اند.

پنج  ساخت، (5) شبکه؛( ایجاد 4) ( تحقیق؛3) ( میزبان رویدادها ؛2)  ؛1مکان اجاره (1)  کند. مختلف هدف فراهم می

 :[37]است می سازد،نوآوری طراحی را  هایقطبپیشنهاد رایج ارائه شده که 

 مکان اجاره (1

برای  یشگاهطراحی نوآوری فضای نمای هایقطب، بسیاری از است تابع دیگر برای قطب طراحی نوآوری مکان  اجاره

ا فراهم می رشرکت های نوپای خلاق و فضای اداری برای  [38] بدهند را اجاره می دهندآثار خود نشان که  طراحان 

 [38،39] کنند

 رویدادهامیزبان  (2

 ،[40]حی طرا همکاری های فعالیت شامل نوآوری، ترویج برای را رویدادهایی طراحی نوآوری قطب های از بسیاری

 ی کنند.را فراهم م [29]ها شرکت برای ابتکاری آموزش برنامه و[38]طراحی های کارگاه ،مذاکرات و ها سخنرانی

 پژوهش (3

و نوآوری  قطب های نوآوری طراحی تحقیق را به دو صورت انجام می دهند: یکی تحقیق در مورد زمینه های طراحی

مک کنید تا کراه دیگری این است که با مشتریان تحقیق کنید و به آنها  است و آن داده ها را به فروش می رساند؛

 .[41]محصولات یا خدمات جدیدی را توسعه دهند 

                                                 
1 Venue Hire 
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 شبکه ایجاد (4

دیگر  و [42،43]متصل می بهم دو نوع اصلی از شبکه وجود دارد، یکی شبکه ای است که طراحان و شرکت ها را 

 .[40]اط با یکدیگر برقراری ارتب جهتشبکه ای است برای طراحان 

 ساخت (5

کند و مردم م میطراحی نوآوری امکانات را برای کمک به مردم در ارائه یک ایده واقعی در یک زمان کوتاه فراه قطب

 .[41،44]بگذارند ها را با دیگران به اشتراکرا تشویق می کند تا ایده

 
 ارزش برای قطب نوآوری: پنج پیشنهاد  6شکل

 

 الگوهای قطب نوآوری -7

آنها مکان هایی هستند که  نوآوری تبدیل خواهند شد. قطباحتمالا به  21قرن مکان های موفقیت آمیز آمریکا در 

نوآورانه باز استفاده می کنند، مکان های مشترک را افزایش می دهند و تعامل آسان و مداوم بین  کسب وکاراز یک مدل 

الگوی سه  .را از هنرمندان به دانشمندان به مهندسان می دهند، از صنایع مختلف و انواع مختلف کارگران خلاقبسیاری 

 .[14]3و قطب های ملی2 ، قطب های شرکت1: قطب های خوشه ایشامل "قطب" اصلی

 بنابراین و دارند قرار یکدیگر به نزدیک فیزیکیبه یک دسته از نهادهایی متمایز اشاره دارد که به لحاظ  "مرکز خوشه"

ایجاد شده بیشتر قابل اجرا است.  تراکم/  خوشه تئوری . در اینجا،را ترویج می دهندمنظم و صمیمی  اثرمتقابل به تمایل

 جهان با را به عنوان یک نهاد خاص توصیف می کند، جامعه خود را جذب و تعریف می کند و قطب یک "شرکت قطب"

 ادبیات در اغلب "هاقطب" که است معنی این به این. کند می برقرار ارتباط کتشر یک به شبیه نحوی به خارج

، که در آن کل قطبنشان دهنده دید کلی از  "ملی قطب"ما مورد بازبینی قرار می گیرند و درک می شوند.   4خاکستری

 ملی یا منطقه اقدامات را برای متمرکز تبلیغ می کند، و سیاست های دولتی قطب عنوان به را خود یا منطقه تیک ملی

 است.شده  هماهنگ ای منطقه و ملی های سیاست با بیشتر اصطلاح این راهنمایی می کند.

داخل لایه موجود در  نهادهای همپوشانی و عملیات ،قطببندی، تغییرات قابل توجهی در ساختار  البته در این طبقه

 می تحلیل و تجزیه و شناسایی گانه سه چارچوب این در قطب ها که زمانی، پیچیدگی چنین وجود با وجود دارد. ها

 .[28]آورند می فراهم را مفیدی زمینه فردی بازیگران های شوند، فعالیت
 

 جمع بندی -8

 ساختاری هر که باشد می جامعه سطح در فناوری گسترش حال در فناورآنه ساختارهای با نوآوری اکوسیستم رشد

 های فرایندی و کارکردها این. است گذاشته بجا را خود خاص فرایندی و کارکردی تاثیر نوآوری اکوسیستم این در

                                                 
1 cluster hubs 
2 company hubs 
3 country hubs 
4 grey literature 

 رویداد تحقیق شبکه ساخت فضا
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 در بالایی شتاب با را فناورانه های نوآوری سرعت دهد می شکل را کارآفرینی اکوسیستم دیگر دیدگاهیاز  که ساختاری

 همین به علمی های شهرک و فناوری و علم های پارک رشد، مراکز همچون ساختارهایی. است شده منجر اخیر دهه

 فردی های کارآفرینی به را خود جای( آپی استارت)نوپا های شرکت رویکرد که اخیر های سال در. اند گرفته شکل منظور

 استارتاپی های تیم توانمندسازی و حمایت با تا گرفته شکل ها دهنده شتاب ساختار است، داده بزرگ های شرکت و

 های قطب است، شده حاکم ساختارها این در نوآورانه روح که مسیر این در. نماید هدایت را جامعه در نوآوری جریان

 آوری فن و نوظهور های فناوری رشد بر آپی استارت و کارآفرینانه ساختارهای از استفاده با و متمرکز رویکردی با نوآوری

پنج  ساخت، (5) ( ایجاد شبکه؛4) (تحقیق؛3) میزبان رویدادها؛(2) ؛مکان اجاره (1). است گرفته شکل کلیدی فعال های

 مزیت رقابتی برای کسب و کار و شهرها در یک اقتصاد جهانیمی باشد که نوآوری  هایقطب در مدل کسب وکارپیشنهاد 

 .کندرا فراهم می

 اما دهد می شکل را فناورانه آفرینی ارزش هم، طول در یافته توسعه کشورهای در نوآوری اکوسیستم ساختارهای

 به و ساختارها این به رقابتی نگاه توسعه حال در کشورهای در ساختارها این فرایندهای از دقیق شناخت عدم بدلیل

 و شناخت به نیاز توسعه حال در کشورهای در فناورانه های نوآوری رشد برای .گیرند می قرار دیگر هم عرض در نوعی

آنچه در . گردد حاصل مطلوب اثربخشی الگوبرداری، و اجرا در تا باشدمی نوآوری ساختاری فرایندهای از تریعمیق درک

ای آن می باشد. اما بدلیل نو و نقش توسعه نوآوری قطب ساختاراین مقاله به آن پرداخته شده است، شناخت اولیه از 

طقه و سطح بلوغ فناوری های نوآوری نیاز به مطالعات فرایندی با استفاده از شرایط بومی منبودن این گفتمان در فضای

 شکل را نهفناورآ های وریآنو ایجاد در مطلوبی عمل راهنمای تا می باشد که در تحقیقات بعدی باید به آن پرداخته شود

 .بدهد
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