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  چکیده

ولات تح عیآورد. سرعت سرمی، به همراه اندوارد شده یتحول نیکه به چن ییکشورها یاجتماع یاقتصاد تیوضع یرا برا ییهامنافع و چالش یهر انقلاب صنعت

 شرفتیپ در مسیر توسعه ورود که یانتظار م چنین چهارم یانقلاب صنعت در خصوص .سابق داشته است یصنعت یهادر انقلابرا  یاساس ینقش یفناوردر زمینه 

 ازین یتحول نی، کنار آمدن با چننیکند. بنابرا و پیشرفت رشد یبه صورت تصاعدی مطلوب شده و اقتصاد – جتماعیا اتریو تأث یفن راتییتغ دستخوش یفناور

 شودیم ارائه یمقاله چارچوب نیدر ا باشد. نیز ستمیس دارینوآورانه و پا یهاحلشامل راهبلکه  انه،فناور یهاحلراهباید شامل  تنهانه  جامع دارد که کردیرو کیبه 

ها یستراتژا نیا .ارتقاء یابدفعال و به موقع  داریپا یهاژیبا استرات مستمرتا به طور  سهولت بخشدرا  یاجتماعنوآوری و  انهورافن ینوآور نیتواند تعامل بیکه م

 شیپ دیجد یهافرصت فظت کنند.محا ستیز طیاز محهمچنین و  غنای اجتماعی را در مقیاس گسترده فراهم آورنداستفاده کنند،  یاقتصاد زیتوانند از جوایم

دن شهماهنگ مستلزم  یانقلاب رییتغ نیچن یبرا یحال، آمادگ نیبا ا .قابل ملاحظه استخواهد شد در تمام سطوح  جادیا یبعد یموج صنعت قیرو که از طر

 .است یداریچتر پا ریدر ز یاجتماع یو نوآور یورافن ینوآور یروهاین
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Abstract 

The rapid pace of technological developments played a key role in the previous industrial revolutions. However, the fourth industrial 
revolution (Industry 4.0) and its embedded technology diffusion progress is expected to grow exponentially in terms of technical 

change and socioeconomic impact. Therefore, coping with such transformation require a holistic approach that encompasses 

innovative and sustainable system solutions and not just technological ones. In this article, we propose a framework that can facilitate 
the interaction between technological and social innovation to continuously come up with proactive, and hence timely, sustainable 

strategies. These strategies can leverage economic rewards, enrich society at large, and protect the environment. The new forthcoming 

opportunities that will be generated through the next industrial wave are gigantic at all levels. However, the readiness for such 
revolutionary conversion require coupling the forces of technological innovation and social innovation under the sustainability 

umbrella.  
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 مقدمه -1

 هک کشورهایی اجتماعی و اقتصادی وضعیت برای را هاییچالش و منافع صنعتی انقلاب هربدون تردید، در طول تاریخ، 

 بخار موتور اختراع با را صنعتی انقلاب اولین انگلیس مثال، عنوان به .ه استآورد همراه به اندشده وارد تحولی چنین به

 در .کرد رهبری شد، منجر دیگری صنعتی هایپیشرفت به و کرد ایجاد نقل و حمل و ارتباطات در انقلابی که تجاری،

 در .کرد ایجاد ارتباطات در انقلابی تلفندر این مسیر،  و بود پیشتاز اول درجه در متحده ایالات دوم، صنعتی انقلاب

 رتصو اختصاصی فناوری یک نه و عمومی زیرساخت یک عنوان به و بود اصلی عامل اینترنت سوم، صنعتی انقلاب

  .[1]شدمی

 حولت این رودمی انتظار و است الشعاع قرار دادهای تحتبطور گسترده را جهان اقتصادی فضای اینترنتدر دنیای امروز، 

 ارتباط بر داین رون .کندمی تأییدخود  صفر ایحاشیه هزینه مفهوم دررا  روند این . ریفکینیابد ادامه نیز ءاشیا اینترنت با

 جایگزین اصلی عامل عنوان به اینترنت اشیاء با را سرمایه سیستم فعلی شکل که مشارکتی اقتصاد یک از او بینیپیش در

 .[2,3]کندمی هموار تربستههم جهانی برای را راه همچنین هوشمند شهرهای سریع کند. پیشرفتمی تأکید ،کندمی

 هک است شده کشورهایی در پیشرفته رفاه و وریبهره افزایش اقتصادی، رشد به منجر صنعتی هایانقلاب این تمام

 در ثروت توزیع حال، این با .آورند بدست توانندمی بالا کیفیت با خدمات و کالاها جمله از را خود مثبت تأثیر بیشترین

 جامعه یندهآ هزینه به زمین منابعاز  سریع استخراج .نبود عادلانه کردند رهبری را صنعتی انقلاب که پیشرفته کشورهای

 اجتماعی نوآوری و پایداری مانند مفاهیمیدر این راستا . است کرده ایجاد را جهانیعظیم  چالش یک زیست محیط و

 ملل سازمان جهانی ابتکار. است کرده جلب سرعت به را جهانیان توجه بالقوه، هاینامهقطع عنوان به و مصداق یافته

 .[4]است ردهک ارسال فراگیر اقتصادی و اجتماعی توسعه به را ، پیام پرمحتواییپایدار توسعه اهداف به دستیابی برای متحد

 ایهچالش و زیاد بسیار مزایای که رودمی انتظار اما نیست، مستثنی صنعت قبلی هایدوره از انقلاب چهارم صنعتی

 است، ریسایب امنیت خطر هستند، مواجه آن با ذینفعان بیشتر که اصلی چالش حال، این با. باشد داشته همراه به فراوانی

 زا تصاعدی طور به را خطر سطح که دارد را امکان این و است انقلاب چهارم صنعتی فقرات ستون اینترنت اشیاء زیرا

 بصورت انقلاب چهارم صنعتی در فناوری توسعه نرخ این، بر علاوه. دهد افزایش ،ه در آن قرار داریمامروز که یگاهجای

 تیصنع هایانقلاب در جهان که است آن از دشوارتر بسیار آن منافع حتی و هاچالش بینیپیش بنابراین ،است نمایی

 ختلفم سناریوهای توانندمی که است هاییوریافن زیاد همگرایی دلیل به دشواری افزایش نای .است کرده تجربه قبلی

 .ستا دشوار هاآن بینیپیش که شود مداوم هایموفقیت به منجر است ممکن تکمیل کنند. این موارد را احتمالی انتشار

 ،سیاست مصوبات پذیریواکنش و بودن جهانی عدم صورت در پیشرفت، سرعت از ناشی مقررات و هاسیاست رو، این از

 .باشد غیرمنتظره تحولات یا عواقب برای حلیراه فاقد است ممکن

 ،ترنتیارتباطات این افزایش دلیل به ،اینترنتی جرایم بزرگی چون اتخطر عمدتاً انقلاب چهارم صنعتی اجتماعی هایالشچ

 اگرچهشود. را شامل می صنایع از بسیاری در عملیات از زیادی هایبخش اتوماسیون دلیل به ،شغل دادن دست از و

 جدید مشاغل این حجم آیا دراکر اما طبق استدلال شود، ظاهر بالا مهارت باافراد  برای جدیدی هایفرصت است ممکن

 رد مصنوعی هوشدر زمینه  اخیر هایموفقیت و سریع توسعه اتوماسیون، بر علاوه کند؟می برآورده را کار نیروی عرضه

 .است شده هامحدودیت افزایش باعث تجاری هایحوزه

 نوآوریاصلی در  حلراه آن گسترده مفهوم به نوآوری. بود نخواهد کافی تجارت و فناوری نوآورانه هایحلراه نابراین،ب

 اجتماعی و رفاهی نیازهای بهبودو  وریبهره افزایش برای توانمی هاوریافن در نوآوری انگیزه همین از ،است اجتماعی

 .[5]کرد استفاده نیز جهان جمعیت

 حیطیم زیست و اجتماعی نظر از بلکه اقتصادی نظر از تنها نه انقلاب چهارم صنعتی با مقابله چگونگی مقاله، این در

. تشده اس بحث اجتماعی نوآوری زمینه در انقلاب چهارم صنعتی مورد در دیگر، عبارت به. مورد بررسی قرار گرفته است
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 نوآوری منظر دو از انقلاب چهارم صنعتی چگونه که این به راجع نظرها اختلاف از برخی همچنین سعی شده است که

پرداختن به موضوعات  یچارچوب ساده برا کی ،این امر لیتسه یبرا .گردند برطرف است بحث قابل اجتماعی و فناوری

 یگفتگو کی نبوده و ایجاد خاص یفن یهاحلراه جادیکه هدف آن ا شده استجامع ارائه  دگاهید کیفوق با استفاده از 

 .کندلقا مینوآورانه و سازنده ا

 

 :نظری پیشینه و ادبیات بررسی -1-1
 غییرت حال در سریع بسیار ،دارد هاسازمان و افراد رفتار ،ما زندگی نحوه در زیادی تأثیر که فناوری انقلاب لطف به جهان

 دیجیتالی و اتوماسیون ها،داده تغییر نحوه در( شودمی گفته نیز 8.4 صنعت آن به که) صنعتی چهارم انقلاب. است و تحول

 کنیممی مرور را مربوطه ادبیات ما بخش، این در. یابدنمود می نامیم،می ءاشیا اینترنت اکنون که آنچه و هافناوری شدن

 ما هدف. کنیممی بحث کلی طور به نوآوری و 8.4 صنعت بین تعامل و اجتماعی نوآوری ،8.4 صنعت نظری زمینه در و

 .است آن محیطی زیست و اجتماعی اقتصادی، تعاملات جمله از ،8.4صنعت  مفهوم کشف

 

 چیست؟ 0.4 صنعت -1-2
 یک توانمی هوشمند کارخانه یک در. [6]شودمی نامیده "هوشمند کارخانه" که است چیزی در واقع همان 8.4 صنعت

 زمان در دتواننمی فیزیکی هایسیستم همچنین،. کرد ایجاد غیرمتمرکز گیریتصمیم و فیزیکی دنیای از مجازی نسخه

ه مربوط خدمات و ءاشیا اینترنت توسط موارد این همه کنند، برقرار ارتباط و همکاری هاانسان با و یکدیگر با واقعی

 .[7]پذیر استامکان

 ءیااش اینترنت شدن، دیجیتالی مورد در شدید هایبحث دلیل به آن جهانی تأثیر و 8.4 صنعت پیرامونگوناگونی  حثابم

 برای راه بهترین مورد در اطمینان عدم از ناشی بحث این. است رشد حال در سرعت به هوشمند، هایسیستم و دانش و

 .[8]است بشر زندگی مختلف هایجنبه بهبود برای وریافن در نوآوری سریع سرعت از برداریبهره

 ایالات در گرچه است، شده شناخته صنعتی برجسته کشورهای سایر توسط و دارد آلمان در ریشه 8.4 صنعت مفهوم

 8.4 صنعت صورت، هر در. شودمی شناخته "صنعتی انقلاب چهارمین"انگلستان در و "متصل شرکت" عنوان به متحده

 الکتریسیته، ،بود نوزدهم قرن آفرین تحول نیروی که بخار، نیروی ،است شده ساخته قبلی تکنولوژیک تغییر سه اساس بر

 8.4 صنعت تأثیر که داریم انتظار ما .1794 دهه از رایانه شروع دوران و کرد، دگرگون را بیستم قرن از بسیاری که

 هایریفناو عمدتاً) هاوریافن برای تقاضا زیاد رشد. باشد قبلی نسل سه از ترسریع بسیار و ناپذیربرگشت تر،عمیق

 مناطق در مثبت اثرات به منجر کمک کند و 8.4 صنعت آینده به تواندمی صنعتی هایبنگاه توسط( ارتباطی و اطلاعاتی

 .[9]شود مختلف

 فزاینده رقابت کاهش برای استراتژی یک عنوان به آلمان در هانوفر نمایشگاه در 2411 سال در "8.4 صنعت" اصطلاح

 آلمان دولت همچنین،. [10]دش ایجاد المللی بین بازارهای سایر از اروپا اتحادیه و آلمان صنایع تمایز و کشور از خارج از

 کرد تلاش آلمان صنایع رقابت افزایش و هاهزینه کاهش برای آلاتماشین نگهداری و گیریتصمیم به کمک در راستای

 که دش پیشنهاد چارچوبی ،8.4 صنعت منظور درک منظور به. کند استفاده تولید فرآیندهای در هوشمند نظارت از تا

 خود هایاولویت تعیین برای پیشرو هایشرکت از درخواست با چارچوب ایده. [11]شد تصویب نیز فلاندی دولت توسط

 به افراد هایمهارت و هوشمند تولید ،8.4 صنعت در انسان هوشمند، هایسیستم. آمد بوجود مفاهیم از گروهی میان در

 .شدند مشخص هااولویت بالاترین عنوان

 بازار هایفعالیت و اطلاعات وریافن عصر در را آن بودن انقلابی و کرد تأیید را 8.4 صنعت بودن مهم دلیل پنج اشمیت

شوند  پذیرترانعطاف هاشرکت تا دهدمی کاهش را تولیدات برای موجود هایچالش بار 8.4 صنعت نخست،. دانست آزاد



 کنفرانس ملی اولین

 های علم و فناوری و مراکز رشد ایرانانجمن علمی پارک
   

8 

 

 محصولات، ترکوتاه عمر هایچرخه بازار، نوسانات افزایش ،هاچالش این جمله از. باشند تجاری روندهای پاسخگوی و

 و آخر طبقه ترقوی ادغام هوشمند اقلام مثال، عنوان به. است جهانی عرضه هایزنجیره و محصولات بیشتر پیچیدگی

 اقتصاد در تحول 8.4 صنعت دوم،. کنندمی ایجاد تولید برای را بیشتری پذیریانعطاف و هوش نتیجه در و فروشگاه طبقه

 مدرن هایوریافن از استفاده که رودمی انتظار .دهد افزایش را وریبهره رو این از و شود نوآورتر تا سازدمی قادر را مدرن

 یدجد هایمدل زیرا دهد افزایش را هانوآوری سرعت صنعتی اینترنت و هوشمند هایسیستم دیجیتال، هایزنجیره مانند

 و کندمی هبرجست مشترک تولیدکننده یک عنوان به را کنندهمصرف نقش سوم،. هستند اجرا قابل ترسریع بسیار تجاری

 است محصول ارزش زنجیره در فعالیت مهمترین محصولات سازیسفارشی. دهدمی قرار هافعالیت همه مرکز در را هاآن

 8.4 صنعت. شودمی منجر ترسریع طراحی روند به خود نوبه به که کند،می تسهیل را عمومی منابع سازیدیجیتال و

 رو این از شوند،می منصوب ،باشد احتیاجها آن کمک به که مواردی در کارگران. دهدمی قرار تولید مرکز در را انسان

 ریپذیرتانعطاف کار وجود این با دارد، وجود پیچیده هایپروژه مدیریت در مهارت برای کار نیروی در بیشتری تقاضای

 ،مدرن هایوریافن از استفاده با تا شودمی موجب امر این که کنیممی استدلال ما سرانجام،. بود خواهد دسترس در نیز

 .برسد پایدار رفاه به اقتصادی، و اجتماعی تأثیرات و زیست محیط منابع، انرژی، به مربوط هایچالش برای حلیراه

 و موجود هایمدل با را خود تجارت تا کند کمک هاشرکت به دهد، کاهش را انرژی مصرف تواندمی نوآورانه هایحلراه

 دیکنز( بالا هزینه با هایمکان در حتی) جهان سراسر در تولید برای جدید هایوریافن از و کنند حفظ کار و کسب جدید

 [11]. کنند استفاده داخلی کار نیروی هایمهارت از استفاده با بازارها به

 اتتدارک تولید، که خدماتی و هاداده: اندهکرد توصیفاین چنین اشیاء اینترنت  را به عنوان 8.4 صنعتبرخی از محققین 

 زا فراتر اخیر های سال در ءاشیا اینترنت تکامل که است معنی بدان این. دهدمی تغییر را آینده کاری یندهایفرآ و

 گروه. سیمبی اتصال و شده جاسازی هایسیستم ،آموزش ماشین مانند، خدماتی است بوده اینترنت به متصل هایبرنامه

 تواندمی و ستا آینده اینترنت از یکپارچه بخش یک ءاشیا اینترنت که ندداشت اظهار ءاشیا اینترنت مورد در اروپا تحقیقاتی

 ارتباطی هایپروتکل و شود تعریف استاندارد اساس بر خودکار تنظیم قابلیت با پویا جهانی شبکه زیرساخت یک عنوان به

 از و هستند مجازی هایشخصیت و فیزیکی هایویژگی هویت، دارای مجازی و فیزیکی "ءاشیا" آن در که همکاری قابل

 ءشیاا اینترنت که رودمی انتظار. شوندمی ادغام اطلاعات شبکه در یکپارچه طور به و کنندمی استفاده هوشمند هایرابط

 و خود بین ارتباط و تعامل امکان هاآن در که دباش فعال کنندگانیشرکت اجتماعی فرآیندهای و اطلاعات تجارت، در

 هدف که کردند تأیید همکارانش و ورمسان. باشد داشته وجود محیط مورد در حساس اطلاعات و هاداده تبادل با محیط

 هر از آلایده طور به که است کسی هر و چیز هر با مکان، هر زمان، هر در چیز همه اتصال امکان ءاشیا اینترنت اصلی

 .[12]کندمی استفاده سرویس و شبکه ،مسیر

 

 چیست؟ اجتماعی نوآوری -1-3
 استفاده اجتماعی هایچالش با مقابله برای که شوندمی شناخته جدیدی هایشیوه عنوان به اجتماعی هاینوآوری

 ها،مدل عنوان به همچنین اجتماعی هاینوآوری. [13]دارند مثبت تأثیر هاسازمان و جامعه افراد، بر هاآن. شوندمی

 یک با توانمی را هاآن. [14]کنندمی برآورده را اجتماعی نیازهای همزمان که اندشده تعریف جدید محصولات و خدمات

 اساس بر. [15]فناوری یا سازمان ادراک، تجاری، مدل خدمات، رفتار، مقررات، قانون،: کرد بیان زیر موارد از ترکیبی یا

 هایگروه جمله از کرد، بندیطبقه اجتماعی هاینوآوری عنوان به توانمی را هانوآوری از بسیاری گسترده، تعاریف این

 مزارع وهوایی،  تجارت جنبش و خیریه هایفروشگاه ،کنندهمصرف هایتعاونی و تکمیلی اعتبارات، خودساخته و بهداشتی

 .[16]جامعه بادی
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 روش این. [17]شودمی  جامعه در پایدار مثبت تحول به منجر که است عواملی و یندهافرآ بیانگر اجتماعی نوآوری مفهوم

 ثرتر،مؤ حلراه. است شده تعریف است روبرو آن با جامعه که ایفزاینده هایچالش برای ابتکاری حلراه یک عنوان به

 بهتر ایهپاسخ و جدید بیانگر باید اجتماعی نوآوری که کنندمی تأیید موجود اقدامات از ترعادلانه یا پایدارتر کارآمدتر،

 به معمولاً که است سنتی مدل از بیش اجتماعی نوآوری از حاصل مزایای از جامعه قدردانی. باشد اجتماعی نیازهای به

 رد،ک بندیطبقه اجتماعی هاینوآوری عنوان به توانمی را شده شناخته هاینوآوری از بسیاری. است مبتکران خود نفع

 .نقل و حمل امکانات و جدید یادگیری هایمدل درمانی، بیمه محیطی، مشکلات برای پایدار هایحلراه مثال، عنوان به

 هدف با موجود هایمدل و هاسیاست ناکارآمدی با مقابله برای امیدوارکننده مکانیزمی عنوان به اخیراً اجتماعی نوآوری

 .[18]شد شکوفا نابرابری، و هوایی و آب تغییرات مزمن، هایبیماری مانند جهانی مسائل ترینمهم دادن قرار

 

 ی:نوآور و 0.4 صنعت -1-8
 مراه،ه تلفن .کرد اضافه ترکیب به را بیشتری عناصر نوآوری گذشته، دهه در. دارد زیادی ارتباط نوآوری با 8.4 صنعت

 جدیدی مفهوم کنند، ایجاد کامل زیستیهم یک است ممکن هم کنار در که بزرگ هایداده و اجتماعی هایرسانه ابر

 8.4 صنعت. [19]هدایت کنند محصولات تمایز و رقابت جدید دوره به را بازار و کنند ایجاد سازیصنعتی روند برای

 ساختار بر امر این. است اصلی مفاهیم عنوان به ءاشیا اینترنت و داده دانش، با نوآوری بر مبتنی اقتصاد جهت تغییر بیانگر

 سازیهشبک شدن، دیجیتالی از جدیدی عصر برای را راه و گذاردمی تأثیر صنعتی عصر تجاری یندهایفرآ و بازارها فعلی،

 .کندمی هموار پیوسته مه به تجاری فرآیندهای و تولید هایسیستم "هوشمندانه"

 با نابعم به دسترسی و اقتصادی صرفهمقیاس  بازار، سهم مانند رقابتی سنتی عوامل اکنون جدید، صنعتی انقلاب در

علاوه بر  .[19]اندخورده پیوند دانش به دسترسی و هوشمند فناوری معنوی، مالکیت حقوق نوآوری، مانند دیگری عوامل

 انکنندگمصرف برای هم مربوطه اطلاعات بودن دسترس در. است تغییر حال در تولید روند در کنندهمصرف نقش ،این

 برآورده بهتر کنندهمصرف نیازهای تا کندمی فراهم را هاآن بین بیشتر تعامل ایجاد امکان تجاری واحدهای برای هم و

 ال،ح همین در. هستند مشترک تولیدکننده یک اکنون هاآن ،است حیاتی تولید فرآیند در کنندهمصرف نقش. شود

 نبوها تولید یا صنعتی امکانات با متناسب تولیدی هایمجموعه. است همراه فناوری انقلاب با رادیکال فرآیند نوآوری

 .[7]شد خواهند جایگزین

 این. دهدمی نشان را جدیدی تجاری مدل "من برای ساختن" رویکرد و اندشده گرانتیجه بیشتر مشتریان همچنین،

 معرفی به شروع هاشرکت از بسیاری که جایی اند،کرده کمک تولید در انبوه سازیسفارشی ظهور مفهوم به روندها

 پرداخت هب مایل که کنندمی سفارشی مشتری نیازهای به پاسخگویی برای تولید فرآیندهای و جدید بازاریابی هایرابط

 آموزشی رویکرد اکنون کنندگانمصرف مثال، عنوان به خدمات و کالاها. هستند شده سفارشی هایویژگی هایهزینه

 فتعری رسمی و سنتی آموزشی رویکرد از گذر بجای دانش و هادوره از دارند نیاز که را آنچه دقیقاً و کرده انتخاب را خود

 هاشرکت از. است محور پژوهش و محور پروژه که شودمی آموزشی نظام در افراطی و تدریجی نوآوری به منجر که کنندمی

 هب پاسخگویی افزایش برای پذیرانعطاف ارزش زنجیره و کرده اصلاح خود نوآوری برای را تجاری هایمدل رودمی انتظار

 بالای کیفیت حفظ ضمن هوشمند تولید هایسیستم با هوشمند کارخانه یک. کنند درج کنندهمصرف رفتار تغییرات

 .[20]آیدمی کنار تقاضایی چنین با خدمات و محصولات

 

 بحث -2
 وجود نگرانی این. است متمرکز 8.4 صنعت فناوری نوآوری ماهیت به چهارم، صنعتی انقلاب مورد در اخیر ادبیات بیشتر

 بررسی امهنگ بنابراین،. گذاردمی جامعه و افراد بر مثبتی تأثیر شدن دیجیتالی و فناوری توسعه سریع رشد آیا که دارد
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 اعیاجتم دیدگاه طریق از را وریافن هاینوآوری باید جامعه، مشکلات حل برای وریافن پیشرفت از برداریبهره چگونگی

 .[21]نیز مد نظر قرار دهیم

 کرده مختل را موجود صنعت ساختارهای است، فناوری به مجهز هایعامل سیستم زیاد رشد دهندهنشان که 8.4 صنعت

 ادافر مصرف و کار نحوه همچنین. است کرده ایجاد کالا مصرف برای جدیدی هایروش عرضه، و تقاضا ترکیب طریق از و

 علاوه. گذاردمی تأثیر هاداده دستکاری و آوردن دست به نحوه بر و دهدمی تغییر را هادارایی ماهیت دهد،می سازمان را

 و شخصی هایمحیط خود نوبه به که دهد،می کاهش مشاغل و افراد برای را ثروت ایجاد و گذاریسرمایه موانع این، بر

 .[22]دهدمی تغییر را اطراف ایحرفه

 داده قرار خود کار دستور در جهانی موضوعی عنوان به را 8.4 صنعت که ،2415 در سال اقتصاد جهانی مجمع زمان از

 یزندگ هایجنبه تمام در تحول به منجر که استشده  همراه تکنولوژیکی سریع هایپیشرفت با جدید واژه این است،

 نقلابا برای را شرایط توانندمی کشورها چگونه که است این اساسیؤالات س از یکی دیدگاه، این در. شودمی ما اقتصادی

 به جامعه و مردم برای را جدیدی مزایای و هافرصت تا کنند ایجاد آن با مرتبط نوظهور هایوریافن و صنعتی چهارم

 .کنند کمک گذشته انقلاب سه از جامعه به دیدهآسیب خسارت در تا آورند، ارمغان

 برای راهیبه  را( هاداده و) اینترنت ، بلکهکندمی عمل ارتباطی کانال یک عنوان به تنها نه اقتصادی، جدید الگوی این

 پاسخگوتر و پذیرترانعطاف تر،متصل تر،دیجیتالی را جهان 8.4 صنعت. کندمیتبدیل  جوامع و مردم برای ارزش ایجاد

 همتا حالت به مشتری با کار و کسب روابط از ما. کنندمی تغییر شناخت از فراتر اجتماعی شده شناخته روابط. کندمی

 .[23]رویممی همتا به

 الس در اقتصاد جهانی مجمع طی در اقتصاد جهانی مجمع اجرایی رئیس و بنیانگذار شواب، کلاوس اقتصاددان و مهندس

 ،اجتماعی چشمگیر طور به فناوری تغییر چگونگی مورد در جهانی مشترک و جامع درک باید جهان که کرد اعلام 2415

 اب فناوری نوآوری تعامل هایروش که کرد مطرح را الاتیؤس شواب. باشد داشته ما اقتصادی و محیطی زیست اقتصادی،

 هایمراقبت بخش چگونه 8.4 صنعت ،کندمی برجسته ما جوامع منافع و آینده به دادن شکل برای را اجتماعی نوآوری

 مندبهره وریافن در نوآوری از توانیممی چگونه کند؟می متحول را دیگر صنایع از بسیاری و پرورش و آموزش بهداشتی،

 برای هاییحلراه تواندمی فناوری در نوآوری چگونه. جست سود فقرا و ثروتمندان از توانمی طریق این از که شویم

 در شفافیت و ءارتقا برای فناوری انقلاب این در دولت نقش باید چگونه باشد المللیبین عمومی بهداشت مشکلات

 شود؟ تعریف محیطی زیست و اجتماعی اقتصادی، اصلاحات

 ادی،اقتص هایبخش بر فناوری تغییرات اجتماعی تأثیر صنعتی، انقلاب چهارمین در که کندمی تأیید همچنین شواب

 و هادولت حال، همین در. است شده درک بهتر قبلی صنعتی هایانقلاب به نسبت اکنون نوآوری و تولید کار، بازار

 قتصادیا توسعه برای را آینده توانندمی که هاییسیاست و هاپادمان پذیر،امکان محیط آوردن فراهم در باید گذارانسیاست

، کوشا است جوامع و مردم برای 8.4 صنعت از ناشی هافناوری که دهندمی را نوید این و کنند هدایت پایدار اجتماعی و

 .[19]باشند و این مسیر را مجدانه ادامه دهند

 بر آن ثیرتأ شناخت دهد،می ارائه جدید صنعتی انقلاب که فرصتی از استفاده برای که کردند تأکید برخی از دانشمندان

 باید ام دیگر، عبارت به. بگیریم نظر در فناوری انقلاب کنار در را اجتماعی نوآوری باید ما بنابراین،. است مهم جامعه کل

 ردمم رویپیش اجتماعی هایچالش با مقابله برای نیاز مورد جدید هایشیوه و طرف یک از فنی توسعه بین سوییهم بر

 زا وسیعی سطح در اجتماعی نوآوری تأثیر که کندمی تأیید بور نظر، این از. [24]کنیم تمرکز دیگر سوی از هاسازمان و

 و نیف هاینوآوری دارد وجود متقابل رابطه اجتماعی و فنی نوآوری بین که است معنی بدان این است، برجسته سیستم

 خود اقعیو پتانسیل اغلب فنی نوآوری و اجتماعی، نوآوری اشاعه و انتشار بر مثبت تأثیر توانندمی وریافن سریع توسعه



 کنفرانس ملی اولین

 های علم و فناوری و مراکز رشد ایرانانجمن علمی پارک
   

9 

 

 توسعه چتر تحت اگر 8.4 صنعت نوآورانه محصولات دیجیتالی ماهیت. دهدمی توسعه اجتماعی نوآوری با ترکیب در را

 .[7]شد خواهد ایقابل ملاحظه اجتماعی منافع همچنین و اقتصادی نتایج به منجر احتمالاً شود، مدیریت پایدار

 و جهانی هایحساب کمیته رئیس. دارد ما جوامع و اقتصاد بر مثبت تأثیرات ایجاد برای زیادی پتانسیل 8.4 صنعت

 به متصل هایسیستم طریق از موجود داده حجم ضرب رودمی انتظار که کرد تأیید 2419سال  در بازار جهانی معاون

 املاًک هایحلراه. دهد تغییر را جامعه عملکرد اعتبار، تأمین با ای،پیچیده فزاینده طور به مصنوعی هوش با همراه شبکه

 هک افزود شرایبر. نباشد انتظارمورد  است ممکن که مضر هایسیستم و هاحلراه جمله از موجود، مشکلات برای جدید

 در راداف بیشتر توانمندسازی توانایی درمان، و بهداشت در پیشرفت برای جدیدی اندازهایچشم یا هافرصت ، 8.4 صنعت

 رویکرد یک اتخاذ با هافرصت این. دهدمی ارائه پرورش و آموزش به دسترسی افزایش و کارآفرینی برای جهان سراسر

 جوامع، محیطی زیست و اجتماعی هایچالش به پاسخگویی منظور به 8.4 صنعت برای پذیرامکان مکانیزم یا جامع

 و اجتماعی مثبت منافع رساندن حداکثر به و وریافن سریع هاینوآوری ناخواسته پیامدهای رساندن حداقل به یا کاهش

 .[25]آیدمی وجود به مردم از محافظت

 اثرات هرگونه فزاینده نگرانی تا بیفتد اتفاق اولیه مراحل در که است مهم 8.4 صنعت زمینه در اجتماعی نوآوری بحث

 هایوآورین توسط انسان نقش جایگزینی احتمالات افزایش دلیل به مهم این. کند برطرف را جامعه و افراد بر خارجی منفی

. تاس مهم ءاشیا اینترنت و مجازی واقعیت سرنشین، بدون هواپیماهای رباتیک، مصنوعی، هوش قالب در وریافن جدید

 شرایط شوند منسوخ یا زائد تولید، فرآیند شدن دیجیتالی و اتوماسیون طریق از است ممکن مشاغل از برخی نتیجه در

 .است نیاز مورد جدید دانش و هامهارت و بود خواهد ترسخت جدید مشاغل صلاحیت

 ایفزاینده طور به که شود، اجتماعی و صنعتی فنی، هاینوآوری از ایسابقهبی افزایش به منجر است ممکن 8.4 صنعت

. بردیم السؤ زیر اقتصادی امنیت و اجتماعی ثبات انسانی، هویت تهدیدهای مورد در رامؤسسات  و افراد سازگاری ظرفیت

 تغییر ار یادگیری و ارتباط برقراری ارتباط، کار، نحوه ،کند مختل را صنعتی هر تواندمی کند،می ادعا شرایبر که همانطور

 .دکن اختراع دوباره نقل و حمل تا آموزش از را سساتمؤ و دده

 برجسته را ارتباطات و اطلاعات فناوری سریع رشد از ناشی مشترک هایچالش از یکی 8.4 صنعت رشد مشابه، دیدگاه از

 اطلاعات افشای و ما اطلاعات کنترل دادن دست از ما، اطلاعات ردیابی و گذاریاشتراک به ،خصوصی حریم ،کندمی

 انهآست در تغییر با بیوتکنولوژی در انقلاب مثال، عنوان به. [26]است سازگار جدید اتصال با ما خصوصی زندگی به مربوط

 مرزهای کندمی مجبور را ما همچنین که کند،می تعریف دوباره را بودن انسان معنای شناخت، و سلامتی زندگی، دوره

 هک است این جامعه و گذارانسیاست دولت، هایچالش مهمترین از یکی بنابراین،. کنیم تعریف دوباره را خود اخلاقی

 عتیصن جدید دوره این با مرتبط فناوری اختلالات از ایمجموعه با مقابله برای را جامعه و صنعت فرهنگ توانمی چگونه

 از اطمینان ضمن نوآورانه هایحلراه کشف و سیاسی هایبحث تسهیل برای را چارچوبی ما زیر، بخش در. داد تغییر

 .[19]دهیممی پیشنهاد پایدار ایآینده

 

 :0.4 پایدار صنعت یک برای چارچوبی -2-1
 بینیپیش ریفکین که همانطور و است گذاشته تأثیر اقتصادی و صنعتی اندازهایچشم بر ایفزاینده طور به فناوری

 پیامدهای هب رسیدگی به نیاز حال، این با. باشد داشته پارادایم تغییر تحقق تسریع در اساسی نقشی تواندمی کند،می

 هایرویکرد با باید تکنولوژیکی هاینوآوری از ناشی هایچالش. دارد وجود فناوری تحولات سریع و منتظره غیر مختلف

 ینیبپیش برای تواندمی و است بنیادی هایروش شامل که شود ارائه نوینی هایحلراه تا شود برطرف نوآورانه و مکمل

 .شود گرفته کار به نگرانه جامع منظر از هاآن تأثیر و آینده نوظهور هایفناوری
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 سلن نیازهای سازیبرآورده تأکید از بیش که است آن کل در پایداری مفهوم از استفاده شروع برای مفید مبنای یک

 زیست و اجتماعی-اقتصادی اساسی رکن سه حال، این با. است آینده هاینسل توانایی انداختن خطر به بدون حاضر

  هایحلراه ارائه در اصلی محرک اجتماعی و فنی نوآوری. [27]دهند می تشکیل را ما ساده چارچوب هایپایه، محیطی

 رتبطم پیشرفت هر برای ارزیابی مکانیزم عنوان به تواندمی و کندمی برآورده را پایداری اصلی معیار سه که است پایدار

 .است شده داده نشان 1 شکل در که همانطور کند، عمل 8.4 صنعت

 
 انقلاب صنعتی چهارم پایداری چارچوب حفظ پتانسیل -1شکل 

 نعتص از که فناوری هایپیشرفت دقیق بررسی برای مسیری را و کندمی عمل فیلتر یک عنوان به چارچوب در پایداری

 .دارد تأکید اجتماعی و وریافن هاینوآوری متقابل هاینقش بر همچنین. کندمی فراهم آیدمی بیرون 8.4

 از انیمتخصص شامل خلاق بستر این. است خلاقانه بستر یک طراحی فراگیر، رویکردی چنین در موفقیت حیاتی عامل

 و هنرمندان پژوهان، آینده بانان، محیط اجتماعی، علوم دانشمندان اقتصاددانان، مهندسان، جمله از مختلف هایرشته

 رائها جدیدی هایحلراه و کنند همکاری یکدیگر با چارچوب این از بخشی عنوان به توانندمی که است خلاق افراد سایر

 هایسیستم توسعه در باشد، هاصلاحیت از ایمجموعه و آرایش چنین از ناشی تواندمی که خاص مثال یک. دهند

 عاملت توانندمی نوظهور هایوریافن و افراد آن در که است مجازی محیط یک ایجاد برای یکپارچه و پیشرفته سازیشبیه

 از قبل ختلفم سناریوهای تأثیر دقیق بینیپیش برای را مطالعه چندین توانمی نتیجه، در. باشند داشته طبیعی رفتار و

 و فزودها واقعیت موقع به توسعه ابتکاراتی، چنین پیگیری صورت در مثال، این در. داد انجام فنی هایموفقیت آوریجمع

 .باشد داشته حیاتی نقش تواندمی مجازی واقعیت

 

 نتیجه -3
 ینب تعامل چگونگی دادن نشان با چهارم صنعتی انقلاب اجتماعی هایجنبه از درستی درک هدف با اکتشافی کار این

 از کیی. کند حل را فعلی اقتصادی و اجتماعی مشکلات پایداری بر تأکید با تواندمی اجتماعی نوآوری و فناوری نوآوری

 هک است موضوعاتی مهمترین حل عدم هاآن به مربوط هایسیاست و قبلی صنعتی انقلاب سه به انتقادات مهمترین

 به گذار با. است نابرابری و مزمن هایبیماری هوایی، و آب تغییرات شامل موارد این. هستند روبرو آن با مدرن جوامع

 اجتماعی ابعاد طریق از بالقوه و فعلی اجتماعی مشکلات روی بر را آن جهانی تأثیر باید گذارانسیاست ،8.4 صنعت

 کنندهدتولی و کنندهمصرف زیرا شود، مندبهره صنعتی تحولات چنین از باید کل در جامعه. ندیشندابی جدید هایفناوری

 .کنند شرکت مصرف و تولید فرآیند در توانندمی دو هر و اندپیوسته هم به زیادی حد تا
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 سادگی به 8.4 صنعت که درصورتی تنها که کند،می تأیید را فناوری و اجتماعی نوآوری بین دوگانگی اهمیت مطالعه این

 زمینه در اجتماعی نوآوری بحث. یافت دست آن به توانمی شود، شناخته رسمیت به اجتماعی و فنی نوآوری قالب در

 ایانپ فناوری، هاینوآوری توسط انسان جایگزینی شغل، دادن دست از بالقوه تاریک جنبه بر تمرکز جای به 8.4 صنعت

 نشان عیاجتما دیدگاه. کندمی روشن را آن پتانسیل روشن جنبه انسانی، کنترل احتمالی رفتن بین از و خصوصی حریم

 با مراهه فناوری انقلاب. بالعکس و گذاردمی تأثیر اجتماعی نوآوری انتشار بر مثبتی طور به فنی هاینوآوری که دهدمی

 8.4 صنعت در موفق مشاغل رو، این از. یابدمی دست خود واقعی پتانسیل به اجتماعی نوآوری با ترکیب در 8.4 صنعت

 .دارند اقتصادی منافع هم و اجتماعی پیشرفت هم که بود خواهند مشاغلی
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